Obchodni podminky
e-shopu ,,ZASPIL.CZ* provozovaného spole¢nosti K VV D spol. s r.o.

I. Uvodni ustanoveni

I.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti K V D spol. s r.o., se
sidlem Hovézi &.p. 699, PSC 756 01 Hovézi, IC 47973196 (dale jen ,,prodavajici) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,obCansky zakonik*) vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,.kupni
smlouva®) uzavirané mezi prodavajicim a jinou osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na
internetové adrese https://www.zaspi.cz (dale jen ,,webova stranka‘®), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu). Prodavajiciho Ize dale kontaktovat na e-mailu info@zaspi.cz,
anebo telefonicky na tel. ¢. 571 445 186.

1.2. Tyto obchodni podminky se vztahuji i na ptipady, kdy je kupujicim fyzicka osoba, jeZ uzavira smlouvu
v ramcei své podnikatelské ¢innosti, ¢i pravnicka osoba. V takovém piipade se vSak neaplikuji ta ustanoveni
téchto obchodnich podminek, jeZ jsou urcena k ochrané spotiebitele dle § 1810 a nasl. obcanského zakoniku,
zejména pak ustanoveni o pravu na odstoupeni od smlouvy a ustanoveni o uplatiovani prav z odpovédnosti za
vady.

1.3. Kupujici soucasné s odeslanim objednavky potvrzuje, Ze se pied uzavienim smlouvy seznamil s témito
obchodnimi podminkami, véetné vSech jejich priloh, a ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a
u¢inném v momenté odeslani objednavky. Obchodni podminky v platném a u¢inném znéni jsou zaslany
kupujicimu spolu s potvrzenim o pfijeti objednavky na jeho e-mailovou adresu. Pokud kupujici v ramci
objednavkového formulafe neuvede svou kontaktni e-mailovou adresu, budou mu obchodni podminky predany
v textové podob¢ pii predani zbozi (tyto budou vlozeny do zasilky obsahujici objednané zbozi).

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek, v¢etné jejich ptiloh, jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ¢eském jazyce.
1.5. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji ptednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

II. Uzivatelsky ucet

II.1. Webové rozhrani obchodu umoznuje registraci zakaznika a zfizeni uzivatelského uctu (dale jen jako
,uzivatelsky ucet™). Pii zfizeni uzivatelského uctu je zakaznik povinen uvést své jméno, pfijmeni, telefonni
¢islo, e-mailovou adresu, adresu bydlisté a ptipadné dalsi dorucovaci adresy. V ptipadé jakékoliv zmény téchto
osobnich udaji je zdkaznik povinen neprodlené, nejpozdéji do 7 dnli ode dne vzniku této zmény, provést
aktualizaci svych osobnich udaji v rdmci uzivatelského tctu.

I1.2. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem zvolenym kupujicim.
Kupujici je povinen pistupové udaje k uzivatelskému uctu (tj. uzivatelské jméno a heslo) chrénit a zachovavat
ohledné nich mlcenlivost, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti, a bere na védomi, ze prodéavajici nenese
odpovédnost za porusSeni této povinnosti ze strany kupujiciho.

I1.3. Zakaznik, ktery ma ziizen uzivatelsky ucet, si mize zvolit, zda provede objednavku zbozi bez ptihlaseni
ke svému uzivatelskému uctu (v takovémto pfipadé bude povazovan za ziakaznika, ktery nemd zfizen
uzivatelsky tcet, a tato objedndvka se nezobrazi nasledné v jeho uZzivatelském uctu), anebo zda objednavku
provede po piihlaseni ke svému uzivatelskému uctu (v takovémto ptipadé bude objednavkovy formulaf
automaticky pfedvyplnén udaji zakaznika uvedenymi v jeho uzivatelském Uctu a objednavka se nasledné
promitne do uzivatelského tctu zdkaznika, zdkaznik nasledn€ ve svém uzivatelském uctu bude mit pfistup ke
vSem dokladim, které se k objednavce vztahuji, a miize sledovat stav zakazky).

I.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tietim osobam a je povinen zabezpecit
radné své uzivatelské jméno a heslo, aby zabranil jeho zpfistupnéni neopravnénym tietim osobam.

IL.5. Prodavajici mtize zrusit jednostranné uzivatelsky ucet zdkaznika, a to zejména v ptipadé, kdy kupujici
svij uzivatelsky ucet déle nez tii (3) roky nevyuziva (tedy po tuto dobu neucinil jakozto ptihlaseny zakaznik
zadnou objednavku na webovém rozhrani obchodu), ¢i v ptripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy (v¢etné obchodnich podminek).

I1.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny neptetrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodéavajiciho, popt. nutnou drzbu hardwarového a
softwarového vybaventi tfetich osob.



II1. Uzavieni kupni smlouvy a kupni cena
III.1. Prodavajici prezentuje zbozi uréené k prodeji prostiednictvim webového rozhrani obchodu. Kupujici
prostiednictvim webového rozhrani obchodu vklada do ,,nakupniho kosiku* prezentované zbozi, které hodla
zakoupit. Vlozeni zbozi do ,,nakupniho kosiku‘ provede kupujici tak, ze klikne v ramci webového rozhrani na
vybrany produktu, zvoli pozadované parametry (napi. rozmér, materidl, mnozstvi, apod.) a dale klikne na
poli¢ko ,,Do kosiku. Jakmile bude zakaznik chtit ukoncit nakupni proces, klikne na ikonu koSiku umisténou
v pravém hornim rohu webového rozhrani a vstoupi tak do objednavkového formulare.
II1.2. Kupni cena je uvedena na webovych strankach e-shopu vzdy u konkrétniho zbozi vCetné vSech dani a
poplatkti. Pokud by byla kupni cena zbozi uvedena bez DPH, musi byt tato skute¢nost u ceny vyraznym
zpusobem uvedena, povinnost uvedeni ceny i s DPH vedle ceny bez DPH tim neni dotéeno. Rozméry a dalsi
parametry zboZi jsou uvedeny na webovém rozhrani obchodu u jednotlivych produktt. Ma-li kupujici zajem
o poskytnuti dopliyjicich informaci, miZze kontaktovat prodavajiciho za pomoci kontaktnich tdaji
prodavajiciho uvedenych v ¢l. I.1. téchto obchodnich podminek.
II1.3. Naklady na dopravu a naklady platby jsou uvedeny v nakupnim ko$iku, tyto naklady jsou platné
v ptipadg, Ze zbozi méa byt dodano do Ceské republiky ¢i Slovenské republiky. Dodani zbozi do jinych oblasti
neni mozné. Prodavajici nepozaduje uhradu zaddnych ndkladi na dopravu zbozi kupujicimu v piipadé, ze
kupujici objednava v ramci jedné objednavky zbozi o hodnoté vice nez 6.000,- K¢.
III.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu (v
,hakupnim kosiku“). Objednavkovy formulai obsahuje zejména informace o:

a) objednavaném zbozi (zbozi, které ,,vlozil“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku

webového rozhrani obchodu),

b) zpusobu thrady kupni ceny zbozi,

C) udaje o pozadovaném zpusobu doruceni objednavaného zbozi,

d) nakladech spojenych s dodanim zbozi (tj. naklady na dopravu) a naklady spojené s platbou

zbozi (tj. naklady platby),

e) identifika¢nich udajich kupujiciho (zejména jméno, piijmeni, bydlisté, dalsi kontaktni tidaje
jako je telefonni ¢islo a e-mailova adresu kupujiciho) a
f) dodaci adrese

(dale spolecné jen jako ,,objednavka*).

Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Pred zaslanim objednavky

prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit idaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to

i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.

Objednavku odesle kupujici kliknutim na tlacitko ,,OBJEDNAT s povinnosti platby“. Prodavajici je vzdy

opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny, naklady na dopravu)

pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

II1.5. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem doruceni fadné a tiplné objednavky prodavajicimu. Prodavajici

po obdrzeni objednavky jeji obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, tedy e-mailem zaslanym na

adresu kupujiciho uvedenou v objednavce. Neni-li objednavka ucinéna fadné (zejména chybi-li v ni néktery
zudaji uvedenych v ¢l. II1.4. téchto obchodnich podminek, anebo je-li nektery z téchto udaji uveden
nespravné), vyzve prodavajici kupujicitho k doplnéni nebo opravé objednavky. V piipadech uvedenych

v predchozi vété dojde k uzavieni kupni smlouvy az okamzikem, kdy prodavajici obdrzi od kupujiciho

doplnéni nebo opravu objednavky.

II1.6. Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostfedkti na dalku pti uzavirani kupni smlouvy. Naklady

vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prosttedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy

(naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se

nelisi od zékladni sazby.

I1.7. Kupujici pfi vypliovani objednavkového formulare zvoli jednu z moznosti zptisobu thrady kupni ceny:
a) Platba p¥i prevzeti zboZi (,,na dobirku*) v misté dodani uvedeném v objednavce: Kupujici
uhradi plnou kupni cenu oproti pfedani zbozi (v hotovosti nebo platebni kartou). Tento zptisob platby
je zpoplatnén castkou 40,- K¢ a je jej mozné pouzit u vSech zptisobli dodani zbozi. Kupni cena je
splatnd pfi pfevzeti zbozi. Zbozi nebude kupujicimu ptedano, nedojde-li ze strany kupujiciho k
zaplaceni kupni ceny.

b) Platba prostiednictvim platebni brany Shoptet Pay/Google Pay: Neprodlené po odeslani
objednavky bude kupujici piesmérovan na internetovou stranku umoznujici okamzité provedeni
uhrady kupni ceny timto zptisobem. Kupni cena se stane splatnou ke dni odeslani objednavky. Tento
zpusob uhrady kupni ceny neni nijak zpoplatnén a je jej mozné pouzit u vSech zptsobt dodani zbozi.
c) Platba bankovnim pievodem:



- Kupni cenu je mozné uhradit na nasledujici bankovni ¢ty prodavajiciho:
- na ucet prodavajiciho ¢.u. 6742640207/0100, vedeny u Komercni banka, a.s.,
- na ucet prodavajiciho &.10. 248646104/0300, vedeny u CSOB.
- Kupujici je povinen uvést pii provedeni platby variabilni symbol, kterym je Cislo objednavky.
- Tento zpiisob thrady kupni ceny neni nijak zpoplatnén a je jej mozné pouzit u vSech zpisobt
dodani zbozi.
- Kupni cena je splatna do 5 dnti od uzavieni kupni smlouvy. Dostane-li se kupujici do prodleni
s thradou kupni ceny, vyzve jej prodavajici k uhradé¢ dluzné c¢astky a uréi mu k tomu
pfiméfenou lhiutu, ve které tak ma ucinit. Po marném uplynuti této lhity je opravnén
prodavajici od kupni smlouvy odstoupit.
- Zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu je splnén okamzikem ptipsani pfislusné ¢astky na
ucet prodavajiciho.
- Zbozi bude kupujicimu dodano az po pfipsani prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.
d) Platba v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Hovézi 699,75601 Hovézi v provozni
dobé dané provozovny: Tento zptisob uhrady kupni ceny neni nijak zpoplatnén a je jej mozné pouzit
u vSech zpisobti dodani zbozi. Kupni cena musi byt zakaznikem uhrazena do 7 dnti ode dne uzavieni
kupni smlouvy. Zbozi bude kupujicimu pfedano az po provedeni thrady kupni ceny prodavajicimu.
Dostane-1i se kupujici do prodleni s uhradou kupni ceny, vyzve jej prodavajici k uhrad¢ dluzné ¢astky
a ur¢i mu k tomu pfimétenou lhitu, ve které tak ma ucinit. Po marném uplynuti této lhiity je opravnén
prodavajici od kupni smlouvy odstoupit.
Nedohodne-li se nasledné kupujici s prodavajicim jinak, je kupujici povinen provést uhradu kupni ceny
zptsobem zvolenym v ramci objednavky.
Pted odeslanim objednavky bude kupujici na zvoleny zptisob platby a dodani a na naklady s nimi spojené vzdy
upozornén.
I1.8. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
II1.9. Kupujici je povinen uhradit spolu s kupni cenou prodavajicimu rovnéz i naklady platby a naklady na
dodani zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se kupni cenou i naklady spojené s
dodanim zbozi a naklady spojené s platbou za zbozi.
111.10. Neni-li uvedeno v téchto obchodnich podminkach jinak (v souvislosti s jednotlivymi zpisoby platby),
anebo nesjednaji-li si smluvni strany jinak, prodavajici nepoZaduje od kupujiciho zaplaceni zalohy ¢i jiné
obdobné platby. Timto neni dot¢eno ustanoveni obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu
zboZi ptedem (viz ¢l. TI1.7. té&chto obchodnich podminek v souvislosti s nékterymi zptsoby platby a ¢1. TIL.11.
téchto obchodnich podminek).
I11.11. V pfipadé objednavky o kupni cené 10.000,- K¢ v¢é. DPH a vyssi je pozadovana vzdy platba pfedem
(napt. Google Pay, Shoptet Pay, neb bezhotovostnim pfevodem na et prodavajiciho), tedy neni mozné zvolit
dodéni zbozi na dobirku.
111.12. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim individualné kupujicimu (napft. slevovy kupon)
nelze vzajemné kombinovat a nelze je kombinovat ani se slevami zbozi uvefejnénymi na e-shopu.
III.13. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad —
fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Daiovy doklad — fakturu vystavi prodéavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v papirové podobé spolu se zbozim, nebo v elektronické podobé
na elektronickou adresu kupujiciho.

IV. Dodani zboZi a jeho prevzeti
IV.1. Kupujici pti vypliiovani objednavkového formuléie zvoli jednu z moznosti zptsobu dodani zbozi:

a) osobni odbér v provozovné prodavajiciho na adrese Hovézi 699,756 01 Hovézi v jeji provozni
dobé: Tento zptisob dopravy je zdarma a je mozné jej pouzit u vsech zpisobt platby kupni ceny. Pokud
se prodavajici s kupujicim nedohodnou jinak, plati, Ze kupujici pti zvoleni tohoto zptisobu dodani
zbozi je povinen zbozi ptevzit do 5 dnti ode dne, kdy prodavajici sd€li kupujicimu, Ze je zbozi
pripraveno k vyzvednuti.

b) Ceska po$ta — Balik na po$tu: Zbozi bude doru¢eno na pobocku Ceské posty, kterou si kupujici zvoli
pii volbé zplisobu dodani v ramci objednavkového formulafe, a bude pfipraveno k vyzvednuti
kupujicim. O ptipravenosti zasilky k vyzvednuti na vybrané pobocce Ceské posty a o délce tilozni
doby (tj. doba, ve které musi kupujici provést vyzvednuti zasilky) bude kupujici informovan
prostiednictvim SMS nebo e-mailu. Tento zptisob dopravy je zpoplatnén ¢astkou 200,- K¢ a je mozné
jej pouzit u vSech zpiisobt platby kupni ceny. Kupujici je povinen prevzit zbozi na dané pobocce



Ceské posty ve stanovené ulozni dobg.
C) Zaslani prepravni sluzbou:
Naklady na dodani se odvijeji od prepravce, kterého si kupujici zvoli pti volbé zptisobu dodani
v ramci objednavkového formulate:

- Ceska posta (,,Balik do ruky*) — Néklady na dopravu ¢ini 220,- K¢. O datu dodani
zbozi bude informovan kupujici pfedem SMS, telefonicky nebo e-mailem
prepravcem. Zbozi bude doruceno dorucovatelem na uvedenou adresu v béznych
dorugovacich hodinach Ceské posty. V piipadé, Ze kupujici nebude piitomen na
dorucovaci adrese, bude mu vlozeno do postovni schranky oznameni o ulozeni baliku
na poboéce Ceské posty po dobu 7 dnii spolu s vyzvou k jeho vyzvednuti. Nedojde-li
v tlozni dobé k vyzvednuti baliku kupujicim, bude zbozi vraceno prodavajicimu.

- PPL — Naklady na dopravu &ini 130,- K& v ramci dopravy do CR (pii dopravé do
Slovenské republiky naklady na dopravu ¢ini 300,- K¢). O datu dodani zbozi bude
informovan kupujici predem SMS, telefonicky nebo e-mailem piepravcem.

- DPD — Néklady na dopravu ¢ini 220,- K& v ramci dopravy do CR (pii dopravé do
Slovenské republiky naklady na dopravu ¢ini 300,- K¢). O datu dodani zbozi bude
informovan kupujici pfedem SMS, telefonicky nebo e-mailem prepravcem.

Kupujici je povinen zbozi pfi prvnim dodani ptevzit. Kupujici se zavazuje zajistit, aby se na
dodaci adrese v den, v némz ma dojit k doruceni zbozi, a v ptedpokladané dobé dodani
(anebo v dobé€ mezi 08:00 a 18:00, neni-li stanovena prepravcem piedpokladana doba
dodani) nachézela osoba opravnéna zbozi prevzit.
Tento zptisob dodani zbozi je mozné pouzit u vSech zpiisobt platby kupni ceny.
Nedohodne-1i se nasledné kupujici s prodavajicim jinak, je kupujici povinen prevzit zbozi dorucované
zptisobem zvolenym kupujicim vV rdmci objednavky.
IV.2. Prodavajici je povinen dodat zbozi nejpozdéji do 30 dnii od uzavieni kupni smlouvy, nedohodne-li se
s kupujicim jinak.
IV.3. Dodaci list ¢i jin4 listina potvrzujici pfevzeti zbozi se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich, pficemz jedno
vyhotoveni ziistane prodavajicimu a jedno vyhotoveni bude vydano kupujicimu, jim povetené osobé, ¢i osobé,
ktera zboZzi ptevzala (smluvni dopravce, ¢i jeho zaméstnanec).
IV.4. V pripad¢, Ze je z dvodi na stran¢ kupujiciho nutno zbozi doruc¢ovat opakované nebo jinym zpiisobem,
nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim
zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptsobem doruceni.
IV.5. Pii ptevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalti zbozi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit piepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svéd¢iciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky, anebo o poskozeni zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce pievzit.
V pripadé jakéhokoliv poskozeni zbozi pii doprave je povinen kupujici informovat i prodavajiciho.

V. Odstoupeni od smlouvy dle § 1829 a nasl. obéanského zakoniku

V.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
kupni smlouvy o dodavce:

- zbozi, které bylo vyrobené podle pozadavki kupujiciho-spotfebitele nebo prizptisobeného jeho osobnim
pottebam,

- zbozi, které podléha rychlé zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou spotieby, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
vzhledem ke své povaze nenavratné smiseno s jinym zbozim,

- zbozi v zapeceténém obalu, které z divodu ochrany zdravi nebo z hygienickych diivodi neni vhodné vratit
poté, co jej spotiebitel porusil.

V.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. V.1. téchto obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze dle
pravnich pfedpisi od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do 14 (slovy: ¢trnacti) dnd od pievzeti zbozi,
priCemz v ptipadé, ze ptedmétem kupni smlouvy je nékolik druhti zbozi nebo dodani n€kolika casti, bézi tato
lhita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano ve lhuté uvedené v predchozi véte. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mutize kupujici vyuzit vzorovy
formulaf vyhotoveny prodavajicim, jenz tvoii pfilohu €. 1 obchodnich podminek, neni to vSak povinnosti
kupujiciho. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici zaslat mimo jiné na adresu prodavajiciho ¢i na e-
mailovou adresu prodavajiciho (viz ¢l. I.1. téchto obchodnich podminek).

V.3. V ptipad€ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. V.2. téchto obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu kupujicim vraceno nebo zaslano do ¢trnacti dni od odstoupeni
od smlouvy. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navricenim zbozi



prodavajicimu, a to i v tom ptipadé, kdy zbozi nemtize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.
V piipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. V.2. téchto obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostiedky prijaté od kupujiciho (v€etné nakladi na dodani) do ¢trnacti dnii od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zptisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Jestlize spotiebitel zvolil jiny,
nez nejlevnéjsi zplsob dodani zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici spotiebiteli naklady na dodani
zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zptisobu dodani zbozi. Prodavajici je taktéZ opravnén
vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zpisobem, pokud s tim kupujici
bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici
neni povinen vratit ptijaté penézni prosttedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze
zbozi podnikateli odeslal. Narok na thradu $kody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V.4. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. V.2. téchto obchodnich podminek spotiebitel odpovida
prodavajicimu za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné
k tomu, aby se spotiebitel seznamil s povahou, vlastnostmi a funkcénosti zbozi.

V.5. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy, pozbyva darovaci smlouva
ohledné takového darku €innosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty
darek.

V.6. Ustanoveni ¢l. V. téchto obchodnich podminek se pouzije vyhradné na smluvni vztahy uzavirané
s kupujicimi-spotiebiteli.

VI. Prava z vadného plnéni a pi‘echod nebezpeci $kody na véci

VI.1. Veskeré informace tykajici se odpovednosti prodavajiciho z titulu vadného plnéni, prav kupujiciho
z vadného plnéni a moznosti jejich uplatnéni, véetné¢ podrobného popisu reklamaéniho procesu, nalezne
kupujici v ,,Reklamacnim Fadu®, ktery tvori prilohu ¢. 2 téchto obchodnich podminek.

VI.2. Nebezpeéi skody prechazi na kupujiciho pievzetim zbozi. TyZ nasledek ma, nepfevezme-li kupujici
zbozi, a¢ mu s nim prodavajici umoznil nakladat. Skoda na zbozi, vznikla po piechodu nebezpeéi skody na
zbozi na kupujiciho, nema vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze prodavajici Skodu zplsobil
porusenim své povinnosti.

VII. Mimosoudni i‘eSeni spori

VII.1. Spotiebitel ma dle § 20d a nasl. zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdé&jSich
predpist (dale jen ,,zakon o ochrané spotiebitele™) pravo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu z kupni
smlouvy uzaviené mezi nim jako kupujicim a prodavajicim prostiednictvim internetového obchodu
prodéavajiciho. Subjektem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport je dle § 20e pism. d) zakona o ochrané
spotiebitele Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR, sidlem Stépanska 15, PSC 120
00 Praha 2, e-mail adr@coi.cz, internetové stranky adr.coi.cz. Navrh na zahajeni fizeni lze podat pisemné,
ustné do protokolu nebo elektronicky prostfednictvim online formulafe uvedeného V pfisluSném rozhrani
internetovych stranek Ceské obchodni inspekce http://www.coi.cz/ za podminek v tomto uvedenych. Online
podani podnétu k mimosoudnimu feSeni umoziuje také platforma ziizena Evropskou komisi na internetové
adrese https://webgate.ec.europa.eu/odr.

VII.2. Predpokladem podani ndvrhu na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu je neuspésné predchozi
mimosoudni feSeni sporu s proddvajicim dle IX.2. té€chto obchodnich podminek.

VI11.3. Navrh na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu miize spotiebitel podat nejpozdéji do jednoho roku
ode dne, kdy uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu, u prodavajiciho poprvé, pticemz nedilnou soucasti
navrhu na mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu musi byt doklad o skutec¢nosti, Ze se navrhovateli
nepodafilo spor vyftesit s druhou stranou ptimo.

VII1.4 V podrobnostech o mimosoudnim feSeni spotiebitelského sporu z kupni smlouvy prodavajici odkazuje
na § 20d a nasl. zakona o ochrané spotiebitele a na Pravidla pro postup pfi Mimosoudnim feSeni
spotiebitelskych sporti (ADR) Ceské obchodni inspekce dostupné na piislusném rozhrani internetovych
stranek Ceské obchodni inspekce.

VIII. Ochrana a zpracovani osobnich udaji

Prodavajici, se jakoZzto spravce osobnich udaju kupujiciho, které mu budou na zakladé a v souvislosti s pInénim
smluvniho vztahu s Kupujicim poskytnuty, zavazuje, ze bude tyto osobni tdaje kupujiciho zpracovavat v
souladu s pravnimi piedpisy, piedevsim se zakonem ¢. 110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich udajt, a nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna 2016, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti


https://www.coi.cz/pro-podnikatele/informace-pro-prodejce-zbozi-a-sluzeb/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/

se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto idajii a o zruseni smérnice 95/46/ES. Zasady
ochrany osobnich udaji a informace o zpracovani osobnich Udaji tvofi pfilohu ¢. 3 téchto obchodnich
podminek.

IX. Zavérecna ustanoveni

IX.1. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826
odst. 1 pism. ) obcanského zakoniku.

IX.2. Mimosoudni stiznost spotfebitele lze zaslat na adresu sidla prodavajiciho nebo prostfednictvim
elektronické adresy prodavajiciho uvedené v ¢l. 1.1. téchto obchodnich podminek, pti¢emz informaci o
vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici v listinné podobné na adresu uvedenou kupujicim ¢i na
elektronickou adresu kupujiciho, a to ve formé odpovidajici zptisobu podani stiznosti.

IX.3. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své pusobnosti prislusny zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji
vykonava Utad pro ochranu osobnich tidajii. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo
jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozd¢jsich predpist a
vybranych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.

IX.4. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji,
ze vztah se tidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisi.

IX.5. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podob¢ a neni
piistupna.

IX.6. Znéni obchodnich podminek miiZze prodavajici ménit ¢i doplnovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu Gé¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

IX.7. Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu
(vCetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude
vykonavat Zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu nebo tetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i
neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvotici webové rozhrani obchodu.

1X.8. Kupujici neni opravnén pii vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy, programové
vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové
rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na tkor prav ostatnich zakaznikti prodavajiciho a
ktery je v souladu s jeho uréenim.

1X.9. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici nenese odpoveédnost za chyby vzniklé v disledku zasahu tietich
osob do webové stranky nebo v disledku uziti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

Ptilohy:

1 — Vzorové oznameni o odstoupeni od smlouvy (spotiebitelé)

2 — Reklamacni fad

3 — Zésady ochrany osobnich udajl a informace o zpracovani osobnich tidajt

V Hovézi, dne 6.1.2023

KV D spol. s r.o.



Priloha ¢. 1:

Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy dle § 1829 a nasl. obéanského zakoniku

Adresat: KVD spol. s r.o., Hovézi 699, 75601 Hovézi, IC 47973196
e-mail: info@zaspi.cz, telefon: 571 445 186

Odesilatel:

Jméno a piijmeni spotiebitele: .......ccooviviiiiiii i

Adresa spotiebitele: .........ooviiiiii

Telefon, e-mailovy kontakt na spotfebitele: ...........cooeiiiiiiiiiiiiiiieea s

Oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zboZi:
ZDOZI: o
datum objednani: .............ociiiiiiii
datum obdrzeni zboZi: ...........ooiiiiiii
Cislo objednavky: ..o

Datum: ...............ool L

Podpis spotiebitele/spotiebitelll (pouze pokud je tento formuldf zasilan v listinné podobg):

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje dopliite.

Tento vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy dle § 1829 a nasl. ob¢anského zakoniku mize kupujici-
spotiebitel:

d) elektronicky vyplnit a odeslat na e-mailovou adresu info@zaspi.cz nebo

e) vytisknout, vyplnit, podepsat a dorucit v listinné podobé na adresu KVD spol. s r.0., Hovézi 699, 75601 Hovézi.

Zaroven zbozi, v souvislosti s nimz kupujici-spotfebitel odstupuje od kupni smlouvy, musi byt prodavajicimu
kupujicim vraceno nebo zaslano do 14 dnii od odstoupeni od smlouvy.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i vtom
ptipadé, kdy zbozi nemize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

Prodavajici vrati kupujicimu penézni prosttedky piijaté od kupujiciho (v€etn€ nakladt na dodani) do ¢trnacti dnt od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zpisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho piijal. Jestlize
spotiebitel zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zptisob dodani zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici spottebiteli naklady
na dodani zbozi ve vys$i odpovidajici nejlevnéj$imu nabizenému zpisobu dodani zbozi. Prodavajici neni povinen vratit
piijaté penézni prostiedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze, Ze zbozi podnikateli odeslal.

Spotriebitel odpovida prodavajicimu za sniZeni hodnoty zboZi, v souvislosti s nimZ kupujici-spotiebitel odstupuje
od kupni smlouvy, které vzniklo v dusledku nakladani s timto zboZim jinak, neZ je nutné k tomu, aby se spotfebitel
seznamil s povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.
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